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中心服務諮詢會
會議紀錄

日    期：2011年9月8日 (星期四)

時    間：晚上7時

地    點：九龍東傷健中心

主    持：王偉文 (助理經理)

出席人數：15名 (11名傷殘人士，4名健全人士)

1. 中心報告

1.1 中心職員人事

- 原兼職程序工作員 吳文軒先生 於2011年5月13日 (星期五) 離職。
- 兼職程序工作員 陳嘉雯小姐 於2011年6月1日(星期三)到職。

- 原活動助理 李惠君小姐 於2011年7月23日(星期六)後離職。
- 城市大學社會科學學部同學 何偉勝先生、陳燕萍小姐 已分別於2011年8月2日(星期二)及8月5日(星期五)完成在中心之實習。
- 香港專業進修學校人文及社會科學系同學同學 盧家輝先生、呂書豪先生 8月12日(星期五)起中心實習。
- 活動助理 何淑儀小姐 於2011年8月22日(星期一)到職。
- 原程序工作助理(九龍區) 劉嘉鈞先生 於2011年8月25日(星期四)調任九龍西傷健中心程序工作員。

- 程序工作助理(九龍區) 李逸庭先生 於2011年8月25日(星期四)到職。

1.2 服務資料統計 (2011年4-6月)

會員人數：589名
(殘疾人士427名，健全人士162名)
服務/活動次數：153次
服務人數：2929人次

(2188殘疾人次，741健全人次)
收到會員意見 (書面)：0份

1.3 香港傷健協會慈善獎券銷售
香港傷健協會5-7月舉行之慈善獎券銷售已圓滿結束。
除九龍區陳菲比區域經理是年得到個人銷售獎勵外，九龍東傷健中心組社輪飆社亦得到組社銷售獎勵。
此外，九龍東傷健中心於6月26日舉行之寶琳港鐵站戶外銷售，則獲得全協會單日最高銷售獎勵，共售出獎券1020張！
1.4 香港傷健協會40週年紀念

香港傷健協會將於2012年舉行連串40週年紀念活動，例如：

- 2012年5月之九龍區文藝匯演；

- 2012年10月之40週年晚宴；等等。
詳情請留意日後公佈。

1.5 香港傷健協會賽馬會傷健體適能中心開幕禮
香港傷健協會賽馬會傷健體適能中心將於10月8日(星期六)舉行開幕禮。
1.6 快樂人生社區健康推廣計劃：小社區響應計劃
中心獲得黃大仙及西貢區的「快樂人生社區健康推廣計劃：小社區響應計劃」贊助港幣八千二百元，計劃於10月30日(星期日)舉行「五感全接觸‧活力顯關懷」嘉年華，宣傳快樂人生的訊息，以喚起了地區上不同界別對於精神健康的關注。
1.7 中心義工聚會
中心將於9月23日(星期五)晚舉行「義工服務戲真心」義工聚會。
1.8 服務質素「標準七」介紹

服務單位推行政策及程序以顯示本身能有效地管理財政。
2. 先前意見跟進
	意見
	跟進

	希望能多舉辦一些不同類型的興趣班。
	中心一貫舉辦不同類型的興趣班，滿足不同會員的需求，例如：

· 6月14日(星期二)之「辣辣壽司」；
· 6月15-29日(逢星期三)之「圍棋教室初班」；
· 9月6日(星期二)之「冰皮月餅」；等等。

	希望能舉辦一些戶外活動，能夠安排膳食。
	中心一向持續舉辦有安排膳食的戶外活動，例如：

· 6月10日(星期五)之「Book一卜」；
· 8月27日(星期六)之「山頂夜遊」；
· 9月20日(星期二)之「青衣盛逸遊」；等等。

	希望中心多些舉辦素食活動。
	中心亦一向持續舉辦不少有關的素食活動，例如：

· 6月28日(星期二)之「藍莓芝士凍餅」；
· 7月14日(星期四)之「泡一泡芙」；
· 9月30日(星期五)之「雲泉仙館嚐齋宴」；等等。


3. 是次會議討論事項
· 中心各社組將參與10月30日(星期日)之「五感全接觸‧活力顯關懷」嘉年華；分別負責遊戲攤位及表演。
· 中心各社組將組織輯委員會，負責製作香港傷健協會40週年紀念九龍東傷健中心紀念冊。
4. 下次會議

日期時間 待定






